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Îäíîé èç ñîñòàâëÿþùèõ ìîäåðíèçàöèè 
îáùåñòâà (íàðÿäó ñ òåõíîëîãè÷åñêîé, ñîöè-
àëüíîé è ò.ä.) ÿâëÿåòñÿ ìîäåðíèçàöèÿ ýêî-
íîìè÷åñêàÿ, ïîäðàçóìåâàþùàÿ ãëóáèííûå 
èçìåíåíèÿ â ýêîíîìè÷åñêîì óñòðîéñòâå 
îáùåñòâà. Â ñâîþ î÷åðåäü, ýêîíîìè÷åñêàÿ 
ìîäåðíèçàöèÿ äåòåðìèíèðóåòñÿ èçìåíå-
íèÿìè â ñîçíàíèè è ìûøëåíèè èíäèâèäîâ. 
Âçàèìîñâÿçü ìåæäó ýêîíîìè÷åñêîé ìîäåð-
íèçàöèåé è ÷åëîâå÷åñêèì ñîçíàíèåì íîñèò 
äóàëèñòè÷åñêèé õàðàêòåð: ñ îäíîé ñòîðîíû, 
èçìåíåíèÿ â ýêîíîìèêå íåâîçìîæíû áåç 
èçìåíåíèé â ñîçíàíèè è ìûøëåíèè èíäèâè-
äîâ, ñ äðóãîé — èçìåíåíèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ 
ðåàëèé ïðèâîäÿò ê ñîîòâåòñòâóþùèì ñäâèãàì 
â ñîçíàíèè è ìûøëåíèè. Äàëåêî íå âñåãäà 
èçìåíåíèÿ ýòè ñïîñîáñòâóþò ïîâûøåíèþ 
êîìôîðòíîñòè ñóùåñòâîâàíèÿ ÷åëîâåêà, ÷àñ-
òî ñòåðåîòèïíîå ñîçíàíèå íå «ïîñïåâàåò» çà 

«êðóòûìè âèðàæàìè» ýêîíîìè÷åñêîé äåéñò-
âèòåëüíîñòè. Â ýòîé ñâÿçè ìîæíî ãîâîðèòü î 
«ëîìêå» ñòåðåîòèïîâ è ïåðåñìîòðå ñèñòåìû 
öåííîñòåé èíäèâèäîâ. 

Îñîáåííî àêòóàëüíû ýòè ïðîáëåìû äëÿ 
ñîâðåìåííîãî ðîññèéñêîãî îáùåñòâà, â 
êîòîðîì â ñèëó èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ñî-
ñåäñòâóþò «ðûíî÷íîå» è «íåðûíî÷íîå» ñî-
çíàíèå, «êîíêóðåíòíîå» è «íåêîíêóðåíòíîå» 
ìûøëåíèå. Òàêèå ïðîòèâîðå÷èÿ ñîçäàþò íà-
ïðÿæåííîñòü êàê â îòíîøåíèÿõ ìåæäó ýêîíî-
ìè÷åñêèìè ñóáúåêòàìè, òàê è â ñîçíàíèè ëþ-
äåé, ÷òî ãðîçèò íåïîíèìàíèåì ìåæäó íèìè, 
íåñïîñîáíîñòüþ âûïîëíÿòü âîçëîæåííûå íà 
íèõ ýêîíîìè÷åñêîé äåéñòâèòåëüíîñòüþ ðîëè, 
ïðèâîäèò ê äåçîðãàíèçàöèè îáùåñòâà. Äàííûé 
ïðîöåññ ìîæåò èìåòü (è çà÷àñòóþ èìååò) 
ðàçðóøèòåëüíûé õàðàêòåð è âî ìíîãîì ïðå-
ïÿòñòâóåò ìîäåðíèçàöèè ñîöèóìà. 
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Îäíèì èç «âîäîðàçäåëîâ» âî âçàèìîîò-
íîøåíèÿõ ìåæäó ëþäüìè â ýêîíîìè÷åñêîé 
è äðóãèõ ñôåðàõ ÿâëÿþòñÿ ïðåäñòàâëåíèÿ îá 
îñíîâíûõ öåííîñòÿõ. Ñ÷èòàåì, ÷òî ýêîíîìè-
÷åñêàÿ ìàññîâàÿ êîììóíèêàöèÿ (ÝÌÊ) ìîæåò 
èãðàòü è ôàêòè÷åñêè èãðàåò áîëüøóþ ðîëü â 
àêñèîëîãèè, ïðè÷åì åå âëèÿíèå ðàñïðîñòðà-
íÿåòñÿ íå òîëüêî íà ýòè÷åñêèå íîðìû è ïðà-
âèëà, íî è âåùíóþ ñóùíîñòü, ýêîíîìè÷åñêèå 
ïðåäñòàâëåíèÿ î öåííîñòè îáúåêòà.

Ïðè îïðåäåëåíèè ýêîíîìè÷åñêîé êîì-
ìóíèêàöèè íåîáõîäèìî ïðèìåíèòü äóàëèñ-
òè÷åñêèé ïîäõîä [1]: ðàññìàòðèâàòü êîì-
ìóíèêàöèþ, âî-ïåðâûõ, êàê ïðîöåññ èëè 
âèä äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòîâ, âî-âòîðûõ, 
êàê íàó÷íóþ äèñöèïëèíó. Â îáîèõ ñëó÷àÿõ 
ýêîíîìè÷åñêàÿ êîììóíèêàöèÿ èìååò äåëî ñ 
ýêîíîìè÷åñêèìè ñóáúåêòàìè, ãëàâíîé öåëüþ 
êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ìàêñèìèçàöèÿ ïðèáûëè. 

Ê ñóáúåêòàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 
(ýêîíîìè÷åñêèì ñóáúåêòàì) è, ñîîòâåòñòâåí-
íî, ýêîíîìè÷åñêîé êîììóíèêàöèè îòíîñÿòñÿ 
ãîñóäàðñòâî (â öåëîì èëè îòäåëüíûå åãî 
îðãàíû è îðãàíèçàöèè), îáùåñòâåííûå èëè 
êîììåð÷åñêèå îðãàíèçàöèè (îáúåäèíåíèÿ) è 
ïðåäïðèÿòèÿ (þðèäè÷åñêèå ëèöà) è îòäåëüíûå 
ãðàæäàíå (ôèçè÷åñêèå ëèöà). Ðàçíûå ñóáú-
åêòû ìîãóò çàíèìàòü áîëåå èëè ìåíåå àê-
òèâíóþ ïîçèöèþ â ïðîöåññå ýêîíîìè÷åñêîé 
êîììóíèêàöèè â çàâèñèìîñòè îò îòíîøåíèÿ 
ê îïðåäåëåííîé èíôîðìàöèè è çàèíòåðå-
ñîâàííîñòè â íåé. Òàê, ðàçëè÷íûå ñóáúåêòû 
ïî îòíîøåíèþ ê òîé èëè èíîé èíôîðìàöèè 
ìîãóò âûñòóïàòü â êà÷åñòâå (âîçìîæíî îä-
íîâðåìåííî): 

– èñòî÷íèêîâ (ïîñòàâùèêîâ); 
– ïðîèçâîäèòåëåé (ìîãóò îäíîâðåìåííî 

ÿâëÿòüñÿ èñòî÷íèêîì èíôîðìàöèè);
– ïîòðåáèòåëåé; 
– ñîáñòâåííèêîâ (âëàäåëüöåâ, ðàñïîðÿ-

äèòåëåé); 
– ôèçè÷åñêèõ è þðèäè÷åñêèõ ëèö, î êîòî-

ðûõ ñîáèðàåòñÿ èíôîðìàöèÿ; 
– âëàäåëüöåâ ñèñòåì ñáîðà è îáðàáîòêè 

èíôîðìàöèè è ó÷àñòíèêîâ ïðîöåññîâ îáðà-
áîòêè è ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè è ò.ä. 

Åñëè ìû ðàññìàòðèâàåì ôèçè÷åñêîå 
ëèöî â êà÷åñòâå «ýêîíîìè÷åñêîãî» ÷åëîâåêà 
(ðàöèîíàëüíî ìûñëÿùèé ñóáúåêò, «ðàöèî-
íàëüíûé ýêîíîìè÷åñêèé àêòîð»), ýòî çíà-
÷èò, ÷òî îí ñòðîèò ñâîè ïëàíû è äåéñòâèÿ, 
èñõîäÿ èç ïðèíöèïà ïîëó÷åíèÿ ìàêñèìàëüíîé 
âûãîäû [2]. ×àùå âñåãî â êà÷åñòâå âûãîäû 

ðàññìàòðèâàåòñÿ åå ñòîèìîñòíàÿ, äåíåæíàÿ 
îöåíêà. Èíäèâèä â ðàçíûõ æèçíåííûõ ñèòó-
àöèÿõ ìîæåò ñòðîèòü ëèáî ðàöèîíàëüíóþ 
ìîäåëü ïîâåäåíèÿ, ñðàâíèâàÿ îæèäàåìûå 
èçäåðæêè è âûãîäû îò ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ, 
è òîãäà îí äåéñòâóåò êàê «ýêîíîìè÷åñêèé» 
÷åëîâåê, ëèáî ïðèíèìàòü ðåøåíèå ïîä âëè-
ÿíèåì ýìîöèîíàëüíûõ, èððàöèîíàëüíûõ èëè 
íðàâñòâåííûõ ìîòèâîâ, íå ó÷èòûâàÿ ýêîíîìè-
÷åñêèõ ôàêòîðîâ. 

Èíäèâèä íå ðîæäàåòñÿ, à ñåìüÿ è äî-
ìîõîçÿéñòâî íå ñîçäàþòñÿ äëÿ ïîëó÷åíèÿ è 
ìàêñèìèçàöèè ïðèáûëè â îòëè÷èå îò ôèðìû. 
Îäíàêî ýòè ñóáúåêòû âûíóæäåíû ïðèíèìàòü 
ðåøåíèÿ è â ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðå. Èìåííî 
ýòî ïîçâîëÿåò âûäåëèòü ýêîíîìè÷åñêóþ êîì-
ìóíèêàöèþ êàê ïðîöåññ, â êîòîðîì äåéñ-
òâóåò ýêîíîìè÷åñêèé ÷åëîâåê (ëàò. Homo 
economicus). 

Ýêîíîìè÷åñêèì ñóáúåêòîì ìîæåò ñ÷è-
òàòüñÿ è äîìîõîçÿéñòâî. Îòäåëüíûå ñóáúåê-
òû, äîìîõîçÿéñòâà èëè ñåìüè, êàê ïðàâèëî, 
ÿâëÿþòñÿ ïàññèâíûìè ïîòðåáèòåëÿìè ýêîíî-
ìè÷åñêîé èíôîðìàöèè, îäíàêî â ñèñòåìå 
«Ïðîèçâîäèòåëü èíôîðìàöèè — Ïîòðå-
áèòåëü èíôîðìàöèè» îíè îñóùåñòâëÿþò 
«îáðàòíûå ñâÿçè»: ïðèíÿòûå èìè íà îñíîâå 
ýêîíîìè÷åñêîé èíôîðìàöèè ðåøåíèÿ îêà-
çûâàþò øèðîêîå è íå âñåãäà ïðàâèëüíî ïðî-
ãíîçèðóåìîå âîçäåéñòâèå íà ýêîíîìèêó. 
Ïðè÷èíà — îäíîâðåìåííî ñ ýêîíîìè÷åñêè-
ìè ôàêòîðàìè íà ïðèíÿòèå ðåøåíèé âëèÿþò 
ïîëèòèêî-ïðàâîâûå (ê ïðèìåðó, áëèçîñòü 
âûáîðîâ, äîâåðèå ãîñóäàðñòâåííûì îðãà-
íàì, ïðîòèâîðå÷èÿ â çàêîíîäàòåëüñòâå), 
ôàêòîðû êóëüòóðíîãî, àêñèîëîãè÷åñêîãî 
ïîðÿäêà (öåííîñòíûå îðèåíòàöèè, îñíîâíûå 
ïðåäñòàâëåíèÿ î ñïðàâåäëèâîñòè è äîëæåíñ-
òâîâàíèè) è äð. Öåííîñòü ýêîíîìè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè, ñîñòàâëÿþùåé «ÿäðî», «ìåñ-
ñåäæ» ÝÌÊ, äëÿ åå ïîòðåáèòåëåé îïðåäå-
ëÿåòñÿ öåííîñòüþ (ýôôåêòèâíîñòüþ) ïðèíè-
ìàåìûõ íà åå îñíîâå ðåøåíèé. 

Âòîðîé ãðóïïîé ñóáúåêòîâ, ó÷àñòâóþùèõ 
â ýêîíîìè÷åñêîé êîììóíèêàöèè, ÿâëÿþòñÿ 
ôèðìû. Òî, ÷òî öåëü ñîçäàíèÿ è ôóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ ôèðìû — ìàêñèìèçàöèÿ ïðèáûëè, 
íàïèñàíî â ëþáîì ó÷åáíèêå ïî ýêîíîìè÷åñ-
êîé òåîðèè. Ïîâåäåíèå ôèðìû â êîììóíè-
êàöèîííîì ïðîöåññå òàêæå îïðåäåëÿåòñÿ åå 
ýêîíîìè÷åñêèìè èíòåðåñàìè, êîòîðûå çà-
ñòàâëÿþò ôèðìó èãðàòü áîëåå àêòèâíûå ðîëè 
ïî ñðàâíåíèþ ñ ñóáúåêòàìè ïåðâîé ãðóïïû. 
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Êðîìå òîãî, îíè èìåþò ãîðàçäî áîëüøèå 
ôèíàíñîâóþ è îðãàíèçàöèîííóþ âîçìîæ-
íîñòè áûòü áîëåå àêòèâíûìè ñóáúåêòàìè ïî 
ñðàâíåíèþ ñ ôèçè÷åñêèìè ëèöàìè. 

Òðåòüåé ãðóïïîé ñóáúåêòîâ ýêîíîìè÷åñ-
êîé êîììóíèêàöèè ÿâëÿåòñÿ ãîñóäàðñòâî â 
ëèöå ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ. Â ñîîòâåòñ-
òâèè ñ ãîñóäàðñòâåííûìè èíòåðåñàìè ãîñó-
äàðñòâåííûå èíñòèòóòû, ê ïðèìåðó Ðîñïå÷àòü, 
äîëæíû âûðàáàòûâàòü èíôîðìàöèîííóþ 
ïîëèòèêó, àäåêâàòíóþ ñîâðåìåííûì èíòåðå-
ñàì ãîñóäàðñòâà. Öåëü ÝÌÊ äëÿ ãîñóäàðñòâà 
çàêëþ÷àåòñÿ â îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ 
÷ëåíîâ îáùåñòâà â ýêîíîìè÷åñêîé æèçíè 
ñòðàíû â ñîîòâåòñòâèè ñ èíôîðìàöèîííîé 
ïîëèòèêîé äëÿ óïðàâëåíèÿ ýêîíîìè÷åñêèì 
ïîâåäåíèåì ñóáúåêòîâ.

Ýêîíîìè÷åñêàÿ êîììóíèêàöèÿ èìååò 
íåñêîëüêî ôîðì (âèäîâ). Ê âèäàì ýêîíîìè-
÷åñêîé êîììóíèêàöèè ìîæíî îòíåñòè ýêîíî-
ìè÷åñêóþ æóðíàëèñòèêó, ðåêëàìó è äåÿòåëü-
íîñòü ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ (PR). 
Êàæäûé èç ýòèõ âèäîâ ýêîíîìè÷åñêîé êîì-
ìóíèêàöèè èãðàåò ñâîþ ðîëü, óäîâëåòâîðÿåò 
ïîòðåáíîñòè ðàçíûõ ó÷àñòíèêîâ ýêîíîìè÷åñ-
êîé êîììóíèêàöèè è âûïîëíÿåò ñîáñòâåííûå 
ôóíêöèè â èíôîðìàöèîííîì ïðîöåññå. Öåëü 
ñèñòåìû ýêîíîìè÷åñêèõ êîììóíèêàöèé, ðî-
ëåé è ôóíêöèé åå êîìïîíåíòîâ — ïðåäìåò 
îòäåëüíîãî èññëåäîâàíèÿ, â äàííîé ñòàòüå 
ñäåëàåì ïîïûòêó óâÿçàòü ýêîíîìè÷åñêóþ 
êîììóíèêàöèþ ñ àñïåêòàìè öåííîñòè.

Öåííîñòü — ïîíÿòèå, ñâÿçàííîå ñ íå-
ñêîëüêèìè íàóêàìè. Êëþ÷åâîé ñðåäè íèõ 
ÿâëÿåòñÿ ôèëîñîôèÿ, çàòåì — ñîöèîëîãèÿ, 
ïñèõîëîãèÿ è ýêîíîìèêà.

Â ôèëîñîôèè ïðîáëåìå öåííîñòè ïîñâÿùå-
íî öåëîå íàïðàâëåíèå — àêñèîëîãèÿ (îò ãðå÷. 
axia — öåííîñòü è logos — ó÷åíèå, ïîíÿòèå, 
ñëîâî) — ó÷åíèå î ïðèðîäå öåííîñòåé, èõ 
îáîñíîâàíèè è ïðîèñõîæäåíèè, î ñóùíîñòè, 
ôóíêöèÿõ, òèïàõ è èåðàðõèè ðàçëè÷íûõ öåí-
íîñòåé (ïðåäìåòû, ñîáûòèÿ, ïðîèçâåäåíèÿ, à 
òàêæå òðàäèöèè, íîðìû è èäåàëû, èìåþùèå 
èñòîðè÷åñêîå, ñîöèàëüíîå, êóëüòóðíîå çíà÷å-
íèå äëÿ ÷åëîâåêà). Öåííîñòè ïðèäàþò ñìûñë 
÷åëîâå÷åñêèì äåéñòâèÿì [4].

Òàêèì îáðàçîì, öåííîñòü [3] — ôè-
ëîñîôñêîå è ñîöèîëîãè÷åñêîå ïîíÿòèå, 
îáîçíà÷àþùåå, âî-ïåðâûõ, ïîëîæèòåëüíóþ 
èëè îòðèöàòåëüíóþ çíà÷èìîñòü êàêîãî-ëèáî 
îáúåêòà â îòëè÷èå îò åãî ýêçèñòåíöèàëüíûõ 
è êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê (ïðåäìåò-

íûå öåííîñòè), âî-âòîðûõ, íîðìàòèâíóþ, 
ïðåäïèñàòåëüíî-îöåíî÷íóþ ñòîðîíó ÿâëå-
íèé îáùåñòâåííîãî ñîçíàíèÿ (ñóáúåêòíûå 
öåííîñòè, èëè öåííîñòè ñîçíàíèÿ). Ïåðâîå 
çíà÷åíèå öåííîñòè õàðàêòåðíî äëÿ îáû÷íî-
ãî, èëè ïîâñåäíåâíîãî, óïîòðåáëåíèÿ ÿçûêà. 
Áîëüøèíñòâî îïðåäåëåíèé öåííîñòè îðèåíòè-
ðóåòñÿ èìåííî íà ýòî çíà÷åíèå: öåííîñòüþ 
îáúÿâëÿåòñÿ ïðåäìåò íåêîòîðîãî æåëàíèÿ, 
ñòðåìëåíèÿ, ò.å. îáúåêò, çíà÷èìûé äëÿ 
÷åëîâåêà èëè ãðóïïû ëèö. Âòîðîå çíà÷åíèå 
ïîíÿòèÿ öåííîñòè ÷àùå âñåãî èñïîëüçóåòñÿ 
â ôèëîñîôñêîé òåîðèè öåííîñòåé (àêñèî-
ëîãèè), ñîöèîëîãèè è îáùèõ òåîðåòè÷åñêèõ 
ðàññóæäåíèÿõ î öåííîñòÿõ. Â ýòîì ñìûñëå 
ãîâîðÿò îá ýòè÷åñêèõ öåííîñòÿõ (ìîðàëü-
íûå äîáðîäåòåëè, ñîñòðàäàíèå, ëþáîâü ê 
áëèæíåìó è ò.ä.), ýñòåòè÷åñêèõ öåííîñòÿõ, 
öåííîñòÿõ êóëüòóðû (ãóìàíèçì, äåìîêðàòèÿ, 
àâòîíîìèÿ è ñóâåðåíèòåò èíäèâèäà) è ò.ä. 
Îáà ýòè ïîíÿòèÿ ìîæíî ïåðåâåñòè â ïëîñ-
êîñòü ýêîíîìè÷åñêîé íàóêè è ãîâîðèòü î íèõ 
êàê îá ýêîíîìè÷åñêèõ êàòåãîðèÿõ. Ïðè ýòîì 
íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü âçàèìîñâÿçü 
ýêîíîìè÷åñêîé ìàññîâîé êîììóíèêàöèè è 
ñóùíîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê öåííîñòè.

Íàèáîëåå àêòèâíûìè ó÷àñòíèêàìè ýêî-
íîìè÷åñêîé êîììóíèêàöèè ÿâëÿþòñÿ þðèäè-
÷åñêèå ëèöà: ôèðìû, îðãàíèçàöèè, ïðåäïðè-
ÿòèÿ. Èìåííî îíè îïëà÷èâàþò ñîäåðæàíèå 
è ðàçìåùåíèå áîëüøèíñòâà ýêîíîìè÷åñêèõ 
èíôîðìàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ (PR è ðåêëà-
ìà), èçäàþò êîðïîðàòèâíóþ ïðåññó, ÿâëÿ-
þòñÿ îñíîâíûìè íüþñìåéêåðàìè. Îñíîâíûå 
âîïðîñû ïðè èññëåäîâàíèè âçàèìîñâÿçè êîð-
ïîðàòèâíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ êîììóíèêàöèé 
â ôîðìèðîâàíèè ðàçíîãî ðîäà öåííîñòåé: 
ó÷àñòâóåò ëè ýêîíîìè÷åñêàÿ êîììóíèêàöèÿ â 
ôîðìèðîâàíèè öåííîñòåé ïåðâîãî è âòîðîãî 
òèïà, è êàêèì îáðàçîì? Â äàííîé ñòàòüå ðå÷ü 
èäåò î öåííîñòÿõ ïåðâîãî òèïà, à èìåííî î 
ïðåäìåòíûõ öåííîñòÿõ.

Ïîâåäåíèå íàèáîëåå àêòèâíîãî ýêîíîìè-
÷åñêîãî ñóáúåêòà íà ðûíêå (ôèðìû, ïðåä-
ïðèÿòèÿ, êîìïàíèè, êîðïîðàöèè) äåòåðìèíè-
ðóåòñÿ åãî öåëüþ — ïîëó÷åíèåì è ìàêñèìè-
çàöèåé ïðèáûëè. Ëþáàÿ ôèðìà ïðîèçâîäèò 
íåêèé òîâàð èëè óñëóãó (ëèáî èõ êîìáèíàöèþ) 
äëÿ ïðîäàæè íà ðûíêå. Êîãäà ìû ãîâîðèì î 
ïðåäìåòíîé öåííîñòè (öåííîñòü — æåëàå-
ìûé ïðåäìåò èëè óñëóãà), ñòåïåíü öåííîñòè 
ïðåäìåòà èçìåðÿåòñÿ åãî öåíîé (äåíåæíîå 
âûðàæåíèå ñòîèìîñòè). Ïðèáûëü ôèðìû îï-
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ðåäåëÿåòñÿ ðàçíèöåé ìåæäó öåíîé è èçäåðæ-
êàìè. Ñëåäîâàòåëüíî, ìàêñèìèçàöèÿ ïðèáû-
ëè äîñòèãàåòñÿ ëèáî ñíèæåíèåì èçäåðæåê, 
ëèáî ïîâûøåíèåì öåíû. Íà íàø âçãëÿä, 
ðîëü ýêîíîìè÷åñêîé êîììóíèêàöèè ôèðìû 
(íàçîâåì åå ôèðìåííîé èëè êîðïîðàòèâíîé 
ýêîíîìè÷åñêîé êîììóíèêàöèåé) çàêëþ÷àåò-
ñÿ â ïîâûøåíèè öåííîñòè, à ñëåäîâàòåëüíî, è 
öåíû ïðîäóêòà íà ðûíêå. 

Äëÿ ïîñòðîåíèÿ ìîäåëè ó÷àñòèÿ ýêîíîìè-
÷åñêîé êîììóíèêàöèè â ôîðìèðîâàíèè öåíû 
ïðîäóêòà âîñïîëüçóåìñÿ íàó÷íûìè òðàêòîâ-
êàìè ñòîèìîñòè. 

Òåîðèÿ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè âûâîäèò âå-
ëè÷èíó öåíû èç èãðû ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ 
íà ñâîáîäíîì ðûíêå. Ïðè ýòîì ñïðîñ äåòåð-
ìèíèðóåòñÿ ïðåäåëüíîé ïîëåçíîñòüþ, êîòî-
ðàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, è îïðåäåëÿåò öåííîñòü 
ïðîäóêòà äëÿ ïîêóïàòåëÿ. 

Òàêèì îáðàçîì, öåíà òîâàðà — ðåçóëü-
òàò íå òðóäà, à èíäèâèäóàëüíûõ îöåíîê ïîò-
ðåáèòåëåé è èãðû ñïðîñà. Ñòîèìîñòü òîâàðà 
(åãî öåíà) îïðåäåëÿåòñÿ åãî öåííîñòüþ 
äëÿ ïîòðåáèòåëÿ, íî öåííîñòü — ðåçóëüòàò 
ìíîæåñòâà ôàêòîðîâ. ×àùå âñåãî öåííîñòü 
îáúÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì ðåäêîñòè, îäíàêî, 
äóìàåòñÿ, ñóùåñòâåííûì, è âñå áîëåå çíà÷è-
ìûì ôàêòîðîì ôîðìèðîâàíèÿ öåíû ÿâëÿåòñÿ 
ýêîíîìè÷åñêàÿ êîììóíèêàöèÿ.

 Èçâåñòíî, ÷òî ôèðìà íå ìîæåò ôîðìè-
ðîâàòü öåíû òîëüêî íà ñîâåðøåííî êîíêó-
ðåíòíîì ðûíêå (îäèí èç ïðèçíàêîâ òàêîãî 
«èäåàëüíîãî» ðûíêà — îí ñàì äèêòóåò ôèð-
ìå öåíó íà òîâàð). Íà íåñîâåðøåííî êîí-
êóðåíòíûõ ðûíêàõ ôèðìà ïðèíèìàåò ó÷àñòèå 
â ôîðìèðîâàíèè öåí íà ñâîè ïðîäóêòû, 
ïðè÷åì ñòåïåíü âëèÿíèÿ íà öåíó çàâèñèò îò 
òîãî, íà êàêîì èìåííî ðûíêå îíà äåéñòâóåò: 
îëèãîïîëèÿ, ìîíîïîëèñòè÷åñêàÿ êîíêóðåíöèÿ 
ëèáî ÷èñòàÿ ìîíîïîëèÿ. Äëÿ èññëåäîâàíèÿ 
âîçäåéñòâèÿ ýêîíîìè÷åñêîé êîììóíèêàöèè 
íà öåíó ðàçíèöà ìåæäó ýòèìè âèäàìè ðûíêà 
ïîêà íå ñóùåñòâåííà.

Ýêîíîìè÷åñêàÿ êîììóíèêàöèÿ ìîæåò 
ïîâûøàòü öåííîñòü ïðîèçâîäèìûõ ôèðìîé 
áëàã, ëèáî ïîíèæàòü åå. Ôóíêöèè òðåõ âè-
äîâ ýêîíîìè÷åñêîé êîììóíèêàöèè — ýêî-
íîìè÷åñêîé æóðíàëèñòèêè, ðåêëàìû è PR â 
ôîðìèðîâàíèè öåíû ïðîäóêòà ôèðìû ìîãóò 
áûòü ðàçëè÷íû. 

Òîâàðíàÿ ðåêëàìà, êàê ïðàâèëî, âî-ïåð-
âûõ, ïðÿìî âëèÿåò íà öåíó òîâàðà, òàê êàê 
èçäåðæêè íà íåå îòíîñÿò íà ñåáåñòîèìîñòü 

ïðîäóêöèè, âî-âòîðûõ, â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ 
íàïðàâëåíà íà ïîâûøåíèå öåííîñòè ïðîäóêòà 
â ñîçíàíèè ïîòðåáèòåëÿ, ñëåäîâàòåëüíî, ïî 
îïðåäåëåíèþ âåäåò ê ðîñòó ñïðîñà íà òîâàð, 
à òàêæå åãî öåíû. 

Îäíèì èç ôàêòîðîâ, ïðèâîäÿùèõ ê ñäâè-
ãó ñïðîñà, ÿâëÿåòñÿ ðåêëàìà. Îíà íå ìî-
æåò áûòü áåñïðèñòðàñòíîé ïî îòíîøåíèþ 
ê òîâàðó è åãî ïðîèçâîäèòåëþ. Ñëåäñòâèé 
ìíîæåñòâî, è âñå îíè èññëåäîâàíû, èëè, ïî 
êðàéíåé ìåðå, íàçâàíû. Ýòî — ðîñò ñïðîñà, 
ïîâûøåíèå öåíû òîâàðà, ôîðìèðîâàíèå «ëî-
ÿëüíîãî ïîòðåáèòåëÿ», ïîâûøåíèå ñòîèìîñòè 
íå òîëüêî êîíêðåòíîãî òîâàðà, íî è áðåíäà 
è, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ôîðìèðîâàíèå òàê íà-
çûâàåìîãî «îáùåñòâà ïîòðåáëåíèÿ». 

Ïðàâäà, ñóùåñòâóåò àðãóìåíò ïðîòèâî-
ïîëîæíîãî âîçäåéñòâèÿ ðåêëàìû íà öåíó 
ïðîäóêòà: ôîðìèðóåìûé ðåêëàìîé ìàññî-
âûé ñïðîñ ïðèâîäèò ê ðàçâèòèþ ïðåäëîæå-
íèÿ («ñïðîñ ðîæäàåò ïðåäëîæåíèå»), ÷òî, â 
ñâîþ î÷åðåäü, âûçûâàåò ðàçâèòèå ìàññîâîãî 
ïðîèçâîäñòâà. Ìàññîâîìó æå ïðîèçâîäñòâó 
ïðèñóùè ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà è 
ñíèæåíèå ñåáåñòîèìîñòè (ýôôåêò ìàñøòàáà 
ïðîèçâîäñòâà). Ñëåäñòâèå ýòîãî — ïàäåíèå 
öåíû. Ê ñîæàëåíèþ, íå ñóùåñòâóåò è, ñêî-
ðåå âñåãî, íå ìîæåò ñóùåñòâîâàòü ìåòîäè-
êè, ïîçâîëÿþùåé ìàòåìàòè÷åñêè ðàññ÷èòàòü 
ýôôåêò âîçäåéñòâèÿ ýòèõ ðàçíîíàïðàâëåí-
íûõ ýôôåêòîâ íà öåíó ïðîäóêòà, îäíàêî, 
òî, ÷òî îíè äåéñòâóþò, ëîãè÷íî. Â îáðàòíîì 
ñëó÷àå þðèäè÷åñêèå ëèöà íå ïîëüçîâàëèñü 
áû òàê øèðîêî êîììóíèêàòèâíûìè âîç-
ìîæíîñòÿìè ðåêëàìû. Òàêîå âîçäåéñòâèå 
ðåêëàìû íà öåíó ïðîäóêòà ìîæíî íàçâàòü 
ïðÿìûì, íî ñóùåñòâóåò è îïîñðåäîâàííîå: 
ðåêëàìà ìîæåò ïðèâîäèòü ê ìîíîïîëèçàöèè 
ðûíêà. Àãðåññèâíàÿ ìàññèðîâàííàÿ ðåêëàìà 
ïðîäóêòà ôèðìû èëè ñàìîé ôèðìû (èìèä-
æåâàÿ ðåêëàìà) ñïîñîáñòâóåò âûòåñíåíèþ 
àíàëîãè÷íûõ ïðîäóêòîâ äðóãèõ ôèðì ñ ðûí-
êà è ïðåèìóùåñòâåííîìó ïîëîæåíèþ êîì-
ïàíèè. Ðàçóìååòñÿ, ýòî ïðèâåäåò ê ðîñòó 
öåí. Ïðàâäà, âîïðîñ î òîì, ñïîñîáñòâóåò 
ðåêëàìà ìîíîïîëèçàöèè èëè, íàîáîðîò, 
óñèëèâàåò êîíêóðåíöèþ, òàê æå îñòàåòñÿ 
îòêðûòûì. 

PR âûïîëíÿåò ñõîæèå ôóíêöèè. Äåÿòåëü-
íîñòü ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ âêëþ÷àåò 
ìíîæåñòâî íàïðàâëåíèé è ôóíêöèé, áûâàåò 
âíåøíåé è âíóòðåííåé, íî â äàííîì ñëó÷àå 
(ôîðìèðîâàíèå öåíû ïðîäóêòà âñëåäñòâèå 
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ïîâûøåíèÿ åãî öåííîñòè äëÿ ïîòðåáèòåëåé) 
îíà íàïðÿìóþ íàïðàâëåíà íà ïîâûøåíèå öåíû 
òîâàðà. Ýòîìó ñïîñîáñòâóåò îäíà èç ôîðì 
PR — òîâàðíàÿ ïðîïàãàíäà. Äåÿòåëüíîñòü ïî 
ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ áîëüøå íàïðàâ-
ëåíà íà âòîðóþ «èïîñòàñü» öåííîñòè — ôîð-
ìèðîâàíèå è ìàññîâîå ðàñïðîñòðàíåíèå öåí-
íîñòåé êîìïàíèè ñðåäè öåëåâîé àóäèòîðèè â 
îáùåñòâå, íî è â ýòîì ñëó÷àå îíà êîñâåííî 
âëèÿåò íà ïîâûøåíèå öåííîñòè ïðîäóêòîâ è 
óñëóã ôèðì, ñëåäîâàòåëüíî, ïîâûøàåò èõ 
öåíó. Êðîìå òîãî, äåÿòåëüíîñòü ïî ñâÿçÿì 
ñ îáùåñòâåííîñòüþ óâåëè÷èâàåò è ñòîèìîñòü 
ñàìîé êîìïàíèè íà ðûíêå (êàïèòàëèçàöèè), 
ñòîèìîñòü åå áðåíäà.

Ýêîíîìè÷åñêàÿ æóðíàëèñòèêà âûïîëíÿåò 
ôóíêöèþ ôîðìèðîâàíèÿ «ïðîñâåùåííîãî 
ïîòðåáèòåëÿ», ãðàìîòíîãî ïîêóïàòåëÿ, ò.å. 
âûñòóïàåò â ïðîòèâîâåñ ðåêëàìå, ñòàíîâèòñÿ 
«îáùåñòâåííûì êîíòðîëåðîì», ýêñïåðòîì 
äëÿ ïîòðåáèòåëÿ, ïðèíèìàþùåãî ðåøåíèå î 
ïîêóïêå. Â ýòîì ñìûñëå âëèÿíèå æóðíàëèñ-
òèêè íà ôîðìèðîâàíèå îòíîøåíèÿ ïîòðåáè-
òåëåé ê òîâàðó (ïîëîæèòåëüíîãî èëè îòðè-
öàòåëüíîãî) ìîæåò áûòü ïðîòèâîïîëîæíûì 
âëèÿíèþ ðåêëàìû è PR. Ðåçóëüòàò âîçäåéñòâèÿ 
ýêîíîìè÷åñêîé ìàññîâîé êîììóíèêàöèè íà 
îöåíêè ïîòðåáèòåëåé òåõ èëè èíûõ òîâàðîâ 
è óñëóã, ñëåäîâàòåëüíî, èõ öåííîñòü è, â êî-
íå÷íîì èòîãå, öåíó (èíòåãðèðîâàííàÿ ñóììà 
âîçäåéñòâèé æóðíàëèñòèêè, ðåêëàìû è PR), 
îêàçûâàåòñÿ ñëîæíûì, íå âñåãäà çàðàíåå 
ñïðîãíîçèðîâàííûì. 

Ýêîíîìèñò ïðåäïî÷åë áû òî÷íûé ðàñ÷åò 
âëèÿíèÿ ìåõàíèçìîâ êîììóíèêàöèè íà öåíó 
òîâàðà, îäíàêî, ýòî ìîæíî òîëüêî ïðåäïî-
ëîæèòü. Â ñòðàòåãè÷åñêèõ ïëàíàõ ôèðìû, â 
÷àñòíîñòè, äîëæíû áûòü ñïðîãíîçèðîâàíû 
öåíû òîâàðîâ è óñëóã, îïðåäåëÿþùèå äîõî-
äû è ïðèáûëü êîìïàíèè. Âðîäå áû, ìåõàíèçì 
ðåêëàìû è äåÿòåëüíîñòè ïî ñâÿçÿì ñ îáùå-
ñòâåííîñòüþ ïîìîãàåò èõ ñïðîãíîçèðîâàòü, 
íî ìåõàíèçìû ýòè íå òîëüêî ýêîíîìè÷åñêèå, 
íî è ñîöèàëüíûå. Åñëè âíîâü îáðàòèòüñÿ 
ê ñîñòàâëÿþùèì ÝÌÊ, òî ðåêëàìà è PR 
âñå æå áîëüøå òÿãîòååò ê ýêîíîìè÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèé (ðåêëàìà — íàïðÿ-
ìóþ, äåÿòåëüíîñòü ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåí-
íîñòüþ — îïîñðåäîâàííî), â òî âðåìÿ êàê 
æóðíàëèñòèêà — ïðåæäå âñåãî ñîöèàëüíûé 
èíñòèòóò, äåéñòâóþùèé â èíòåðåñàõ îáùå-
ñòâà â öåëîì è êàæäîãî ÷åëîâåêà (âûñòóïà-
þùåãî â äàííîì ñëó÷àå â ðîëè ïîòðåáèòåëÿ) 

â îòäåëüíîñòè. Ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííàÿ 
æóðíàëèñòèêà ÷àùå ñïîñîáñòâóåò ñíèæåíèþ 
öåííîñòè òîâàðîâ è óñëóã êîìïàíèè, íåæåëè 
èõ ðîñòó. Îäèí èç ïðèìåðîâ — ïðîãðàììà 
«Êîíòðîëüíàÿ çàêóïêà» íà Ïåðâîì êàíàëå 
ðîññèéñêîãî òåëåâèäåíèÿ. Íà ïðèìåðå ýòîé 
ïðîãðàììû î÷åâèäíà ôóíêöèÿ æóðíàëèñòèêè 
êàê êîíòðîëåðà, «ôèëüòðà» äëÿ ïðèíÿòèÿ ðå-
øåíèÿ ïîòðåáèòåëåì î ïîêóïêå êîíêðåòíîãî 
òîâàðà îïðåäåëåííîé ìàðêè (áðåíäà). 

Êðîìå ôèðì ó÷àñòíèêàìè ýêîíîìè-
÷åñêîé ìàññîâîé êîììóíèêàöèè ÿâëÿþòñÿ 
èíäèâèäû è ãîñóäàðñòâî. Ðîëü èíäèâèäîâ 
â ÝÌÊ, ïðåæäå âñåãî, çàêëþ÷àåòñÿ â âû-
ïîëíåíèè ôóíêöèè ïðèåìíèêà (ðåöèïèåíòà) 
ýêîíîìè÷åñêîé èíôîðìàöèè, êîòîðûé íà 
åå îñíîâå ïðèíèìàåò ðåøåíèÿ â îáëàñòè 
ýêîíîìèêè — â äàííîì ñëó÷àå, èíäèâèäû 
ïðèíèìàþò ðåøåíèÿ î ïîêóïêå òîâàðîâ 
è óñëóã. Èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿþò ñëó÷àè, 
êîãäà ñàì èíäèâèä ñòàíîâèòñÿ ðåêëàìîäà-
òåëåì, íàïðèìåð, äàåò îáúÿâëåíèå î ïðî-
äàæå îáúåêòîâ (äîì, êâàðòèðà, âåëîñèïåä 
è ò.ä.) èëè ïðåäëàãàåò âûïîëíåíèå óñëóã 
(ïåðåâîä ñ èíîñòðàííîãî ÿçûêà, ðåìîíò, 
ðåïåòèòîðñòâî, àðåíäà ïîìåùåíèé è ò.ä.). 
Íå èìååò ñìûñëà ðàññóæäàòü î âîçäåéñòâèè 
òàêèõ îáúÿâëåíèé â êîíòåêñòå âëèÿíèÿ ÝÌÊ 
íà öåííîñòü, õîòÿ àíàëèç êîëè÷åñòâà òàêèõ 
îáúÿâëåíèé è ïðåäëàãàåìûõ â íèõ öåí ìî-
æåò äàòü èññëåäîâàòåëþ ïîâîä äëÿ íåêîòî-
ðûõ âûâîäîâ. Òàê, àãåíòñòâà íåäâèæèìîñòè 
íà îñíîâå îáúÿâëåíèé î ïðîäàæå êâàðòèð 
àíàëèçèðóþò ïðåäëîæåíèå îáúåêòîâ íå-
äâèæèìîñòè â ðåãèîíàõ è ãîðîäàõ â ðàçíûõ 
ðàçðåçàõ (îñíîâíûå ïîêàçàòåëè: äèíàìèêà 
ïðåäëîæåíèÿ, åãî ñòðóêòóðà: ïåðâè÷íîå è 
âòîðè÷íîå æèëüå, ñðåäíÿÿ öåíà 1 ì2). Íî 
÷àùå âñåãî èíäèâèäû äåìîíñòðèðóþò ñïðîñ 
íà òîâàðû è óñëóãè, ÿâëÿÿñü ïîòðåáèòåëÿìè 
ýêîíîìè÷åñêîé ìàññîâîé èíôîðìàöèè, à íå 
ôîðìèðóÿ ïðåäëîæåíèå, ñëåäîâàòåëüíî, 
íå ìîãóò ÿâëÿòüñÿ àêòîðàìè ôîðìèðîâàíèÿ 
öåííîñòè òîâàðîâ è óñëóã.

Ãîñóäàðñòâî êàê òðåòèé ñóáúåêò ýêîíî-
ìè÷åñêîé ìàññîâîé êîììóíèêàöèè â ïðÿìîì 
ôîðìèðîâàíèè öåííîñòè (è öåí) íà áîëü-
øèíñòâî òîâàðîâ è óñëóã íå ó÷àñòâóåò. Åãî 
ðîëü çàêëþ÷àåòñÿ â ôîðìèðîâàíèè òàðèôîâ 
åñòåñòâåííûõ ìîíîïîëèé. Ïðè ýòîì çàäà÷à 
ÑÌÈ êàê òðàíñëÿòîðà ýêîíîìè÷åñêîé èí-
ôîðìàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â èíôîðìèðîâàíèè 
íàñåëåíèÿ îá èõ èçìåíåíèè. Ãîñóäàðñòâî â 
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äàííîì ñëó÷àå âûñòóïàåò çàêàç÷èêîì òàêîé 
èíôîðìàöèè. Îäíàêî ñîöèàëüíî îòâåòñ-
òâåííûå ÑÌÈ â äàííîì ñëó÷àå ÿâëÿþòñÿ 
íåçàâèñèìûìè ýêñïåðòàìè, êîììåíòàòîðà-
ìè, àíàëèçèðóþùèìè öåíîâóþ è òàðèôíóþ 
ïîëèòèêó ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ. Îäèí èç 
ïðèìåðîâ — ñòàòüÿ Ì. Çàòåé÷óê îò 30 èþíÿ 
2012 ã. «01.07.2012: äèâíûé íîâûé ìèð» [5], 

ïîñâÿùåííàÿ ðîñòó òàðèôîâ íà æèëèùíî-
êîììóíàëüíûå óñëóãè, øòðàôû çà íàðóøå-
íèÿ ïðàâèë äîðîæíîãî äâèæåíèÿ, íàëîãîâ íà 
áåíçèí è ò.ä. Òàêèì îáðàçîì, æóðíàëèñòèêà 
çäåñü âûñòóïàåò êàê èíñòðóìåíò êîíòðîëÿ 
çà ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè è âûïîëíÿ-
åò, â ÷àñòíîñòè, ôóíêöèþ ôîðìèðîâàíèÿ 
ïîâåñòêè äíÿ.

Ñïèñîê èñïîëüçîâàííîé ëèòåðàòóðû
1. Äåìèíà È.Í. Ýêîíîìè÷åñêàÿ êîììóíèêàöèÿ. Òåîðåòè÷åñêèå ïîäõîäû // Åæåãîäíèê 2011. Ýêîíîìèêà è 

ìåíåäæìåíò ÑÌÈ. Ì., 2012. Ñ. 23–44.
2. Ñëîâàðü ïî ýêîíîìèêå è ôèíàíñàì. Ãëîññàðèé.ðó [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. URL: http://slovari.yandex.ru/.
3. Ôèëîñîôñêàÿ ýíöèêëîïåäèÿ: â 5 ò. / ïîä ðåä. Ô.Â. Êîíñòàíòèíîâà. Ì., 1960–1970. 
4. Ýíöèêëîïåäèÿ ýïèñòåìîëîãèè è ôèëîñîôèè íàóêè. Ì., 2009.
5. URL: http://slon.ru/economics/01_07_2012_divnyy_novyy_mir-806138.xhtml.

References
1. Demina I.N. Ekonomicheskaya kommunikatsiya. Teoreticheskie podkhody // Ezhegodnik 2011. Ekonomika i 

menedzhment SMI. M., 2012. S. 23–44.
2. Slovar’ po ekonomike i finansam. Glossarii.ru [Elektronnyi resurs]. URL: http://slovari.yandex.ru/.
3. Filosofskaya entsiklopediya: v 5 t. / pod red. F.V. Konstantinova. M., 1960–1970. 
4. Entsiklopediya epistemologii i filosofii nauki. M., 2009.
5. URL: http://slon.ru/economics/01_07_2012_divnyy_novyy_mir-806138.xhtml.


